
Processbeskrivning vid en försäkringsskada
En skada uppstår

BrH anmäler skada till 
styrelsen/förvaltaren 
samt minimerar 
följdskador (stänger 
vatten etc)

Brf styrelse/förvaltare 
upptäcker skada/får skada 
anmäld

Brf-styrelse/förvaltare 
minimerar följskador 
(stänger vatten etc)

Brf styrelse/förvaltare 
anmäler skada till Folksam

Brf styrelse/förvaltare 
ombesörjer att skada 
besiktigas av entreprenör

Folksam bekräftar 
anmälan per post/mejl. 
Tilldelar ett skadenummer

Entreprenör rapporterar 
till förening och Folksam 
angående skadans  
omfattning

Folksam gör en fördelning 
av ansvar enligt stadgar 

Brf styrelse/förvaltare 
beställer arbeten hos 
entreprenör

Folksam kan i vissa fall göra 
en kostnadskalkyl för 
kontantreglering med BrH

BrH beställer arbeten hos  
valfri entreprenör enligt 
ansvarsfördelning Entreprenör 

fakturerar BrH
Entreprenör 
fakturerar Brf

Folksam gör sammanställning 
och  kostnadsreglering

BrH sammanställer fakturor 
från sin entreprenör

Brf sammanställer fakturor 
från föreningens 
entreprenörOm BrH har dubbel 

tilläggsförsäkring skall detta 
anmälas till Folksam

Frid råder över nejden

Redogörelse/sammanställning 
skickas från Folksam till Brf


